
SURAT KEPUTUSAN IGTUA PENGADILAN AGAMA NEGAM
NOMOA : W$-A14734IOf .OO.1 | m2O

TENTANG
PENUN.IUKAN TIM PENGEIOLA PEIAYANAN TERPAOU SATU PINTU {PTSP}

PADA PENGAOITAN AGAMA iIE6ATA

(EIUA PENGADILAII AGAMA NEGARA

1. Bahwa proses peradilan yanc sederhana, cepar dan biaya ,insan harus didukuns
dengan pelayahai yans terintesrasij

2. Sahwa pelayanan adminGtrasite nteeEsi yang mudah, pasti dan rransparah dapat
teMljud nelalui Pelayanan TeDad! sat! pir,ru ipTsp) j

3.

1.

BahM berdasarkan pertimbangan seba8aimana dimaksud pada angka 1 dan 2
ma ka pen u ditunjuk TIM Pengelola PTSP pada peryaditanAgama Negara.
Undang undang Nomor 4a tahun 20o9 tentang Kakuasaan Kehakimanj
Undang-undang Nomor 14 tahun 1935 ientang Mahkamah A€ung sebagajmana
diubah dan ditambah dengan Undang-Undarc Nomor 5 rahun 2OO4 terakhn
dencar undang-undang Nomor3 Tahun 2009 tentang Mahkamah agungj
Undang-Undan€ Nomo.TTahun 1939 rentang peraditan &aha sebagaimana telah
diubah dan ditambah dengan Undang,Undane Noho. 3 fahun 2006 terakhir

3.

dengan Undang-LJndang Nomor 50 Tahun 2OOg;
4. Undang undang no 25 tenrang petayanan pubtik;

5. Peraturan Pemeintah No53 tenrangjenis dan tarif aras jenis pNBp yarg bertaku

6. Pe.aturan MAR|no3tahun 2012tentang biaya proses penyelesaian penyetesajan
dan pergelolaan perkara pada MARt:

7. Peraturan MAR| no. 1 rahun 2014 tentang pedoman penbenan Jayanan Hukum
bagi Maryarakat ridak mampu dipen8adilan;

a- peiaturan MARI No_9 tahm 2016 rertang pedoman penanganan pen€aduan
(whisdeblowins svstem)j

L Keputusan ketua MAR] Nomor 1 144lKMA,/sK/t/2011 tentans pedoman petayanai
lntormasi di Pengadilan;

10. Kepurusan Ketua MAR| No.026lKMA/svt/2012 tentangstandarpetavanan;
11. Keputusan Dirjer saditaq Nonor oorZDJAlV l2ou tentans pedoman tavanan

Meja lnfomasidilingkunsan Penga d itan Agama;
12. Xeputusan Dirjen Aaditaq MARI Nono. 1403.b/O]A/SK/O1.01,3/201S tentang

Pedomai Pelayanan TerpaduSaru pinru ditingkunean peraditan Agama

Mencabut Surat Keputusan Ketua Pengadilan Agama Negara Nomor W15-
A1ts0/oT,00.VV2o1e tan$al 02 lanuari 2o1s ienta.B t.nrans percerota
Pelavanan terpadu satu Pintu {prsp) ditinskunsan pada peneaditan Agama Negara.

Menetapkan kembali Slrat Keputusan (etua pengaditah Agama Negara tentanC
pehgelola Pelayanan terpadu sat! p'ntu (pTspl dilinskunsan pensaditan Acama



Menquk PanjteE d6n SekEtaris sbacaj penangglng lawab pada Tt[4 pengetota
PTSP Pengadllan Acama Negera;

Menunjukseluruh Pa.itera Muda dan kepata Sub Bagtan sehasat petatsana pada
TIM Pengelola PTSP PengadilanAsama Negara.

Menunjuk nama nama ya.g tercentum pada tahpiran Surat keputusan ini sebaeai
PetqasTlM PenSelola F-ISP pada Pen€aditan Agama Negerd;

P*ue* TIM Pengelola PTSP benugas sampatdengan akhntahun 2019;

(eputusan ini berhku sejak tan@al ditetapka. dan apabita dikehudian hari
terdapat tek€huan ak n dladat.n perbai&an seb:gaimana nes8nlb;

{uml Hikmlh. s-Ar. l{ F ,



3.

Surat keputusan K€tla PeneadilanAgama Negara
w.1s all/130/Oi.00.vv2020
Penunjukan TIM Pen8elola PTSP

PETUGAS TIM PENGELOIA PTSP

PENGADIIAN AGAMA NEGARA

l']j. 5t. Zubaidah, 5.A& S.H, M.H
19751r22 200003.2.001
H. HusnanTapairod, S.H

19692523.199203.1.001

I97 aO9 29.2AO7I2. !.AoJ

t9 / 7 A524.20A3 72. !.OO7

H. Muhammad Saleh, S.H

19651017.19a703.1.002

19350624.200912.1.003

19a30122.200912.0.C04

Kasub Umum & Keuangan



INOVASI 

 

SMS PENGADUAN 

 

 

 



 

 

 

STIKER TIDAK MENERIMA TAMU URUSAN PERKARA 

 

 



APLIKASI E-REGISTER 

Halaman Depan 

 

 

Halaman sesudah login 

 

 

 

 

 

 

 

 



APLIKASI E-KEUANGAN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



APLIKASI E-REMUN (Elektronik Registrasi Tamu dan Informasi) 

 

                                                (Halaman Depan) 

 

 

                                    (Halaman sesudah login)  



ARSIP PERKARA DIGITAL 

 

 

 

 

  



ONE DAY MINUTE, ONE DAY PUBLISH 

 

 

 

 

  



Aplikasi A - Ziap 

(Halaman Depan) 

                                

 

 

(Halaman Sesudah login) 

 

 

 

 

 

 

 

 



Aplikasi SPPD 

 

Aplikasi E – ATK  

                                                             (Halaman Depan) 

 

                                                            (Halaman Susudah Login) 

 



 

APRI (Aplikasi Persuratan Internal) 

                                                             (Halaman Depan) 

 

 

                                                        (Halaman Sesudah Login) 

 
























