PENGADILAN AGAMA NEGARA

LAPORAN KELUHAN/PENGADUAN MASYARAKAT

KodeDokumen Tgl. Pembuatan Tgl. Revisi Tal. Efektif
FM/API01/27 2 Mei 2018 2 Januari 2019 2 Januari 2019

LAPORAN PENGADUAN MASYARAKAT
PENGADILAN AGAMA NEGARA
BULAN JULI TAHUN 2019

No. Tanggal Jenis Pengaduan (Pelapor) Perihal/ Tindak Lanjut Tanggal Pemeriksaan
Urut | Pengaduan | Terlapor Materi | Diteruskan | Diteruskan Keterangan
Masyarakat | Online/SMS | Instansi Pengaduan | ke PTA | ke BAWAS | Pelapor | Terkait | Terlapor
MARI
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
- - - - - - - - - - - - NIHIL
Mengetahui : Negara, 28 Juni 2019
Ketua Pepgadilan Agama Negara vm::ﬂ Pegadilan Agama Negara
Hj. Nurul Hikmah, S.Ag.,M.H. H. Husnan Taparrod, S.H.
Catatan : NIP. 19711117.200312.2.003 NIP. 19690528.199203.1.001

*) Perihal/Materi Pengaduan, pilih salah satu hal-hal sebagai berikut di bawah ini :
1. Pelanggaran terhadap kode etik dan/atau pedoman perilaku hakim;

2. Penyalahgunaan wewenang/jabatan;

3. Pelanggaran sumpabh jabatan;

4. Pelanggaran terhadap peraturan disiplin PNS atau peraturan disiplin militer;
5. Perbuatan tercela,yaitu berupa perbuatan amoral,asusila,atau perbuatan-perbuatan yang tidak selayaknya dilakukan oleh seorang aparat lembaga peradilan maupun selaku
anggota masyarakat;

6. Pelanggaran hukum acara, baik yang dilakukan dengan sengaja, maupun karena kelalaian dan ketidakpahaman;
7. Mal administrasi,yaitu terjadinya kesalahan kekeliruan atau kelalaian yang bersifat administratif:
8. Pelayanan publik yang tidak memuaskan yang dapat merugikan pihak-pihak yang berkepentingan serta masyarakat secara umum.




